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g Frage:

Warum bleibt die Auswertung in EATB im Status ,Job queued" hdngen und zeigt die
Fehlermeldung , Unrecognized function or variable ‘ctfroot’ “?
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i Antwort:

Dieser Fehler weist darauf hin, dass der Cache der Matlab Runtime voll ist und EATB nicht
geniigend Speicher beziehen kann.

Hier gibt es nun zwei Varianten um das Problem zu I6sen.
Die erste ist einen Neustart durchzufiihren um den Zwischenspeicher der Matlab Runtime freizugeben.

Wenn Sie keinen Neustart durchfiihren méchten terminieren Sie bitte zuerst die EATB Anwendung.
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Nun gehen Sie zum Pfad fiir den Zwischenspeicher
C:\Users\%username%\AppData\Local\Temp\%username%\ und Iéschen den Ordner der zur zugehdrigen
Matlab Runtime Version gehort.

mcrCache9.1 ist fir EATB V4.1 und alter
mcrCache9.7 ist fir EATB V5.0 bis V5.2 HF2
mcrCache9.12 ist fur EATB V5.2 HF3 und hoher

mcrCached.7

mocriCached. 12

EATB sollte nun wie erwartet funktionieren.
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Sie haben dennoch eine Frage?

Fir weitere Fragen stehen wir Ihnen gern zur Verfligung.
Unsere Hotline-Nummer finden Sie unter http://www.etas.com/de/hotlines.php

Die hier dargestellten Informationen (hier auch ,FAQ" genannt) werden ohne jegliche (ausdriickliche oder konkludente)
Gewahrleistung, Garantie bzw. Zusage uber Vollstandig- oder Richtigkeit zur Verfugung gestellt. AuBer im Falle
vorsatzlicher Schadigung, haftet ETAS nicht fur Schaden, die durch oder in Folge der Benutzung dieser Informationen
(einschlieBlich indirekte, mittelbare oder sonstige Folgeschaden) aufgetreten kdnnen bzw. entstanden sind.
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